
Compte rendu –Web @telier n°5

Lien social et
intergénérationnel
Comment favoriser les liens sociaux par l'intergénérationnel ?

Jeudi 30novembre 2023



INTRODUCTION
Pour ce cinquième Web@telier, l’équipe de l’ADRETS a souhaité soulever la question de la
lutte contre l’isolement notamment des personnes âgées et l’intergénérationnel.

Pour cela, nous avons eu l'occasion d'écouter et d'échanger avec Unicités (Hautes-Alpes) :

● Tom Garrigues, responsable antenne Hautes-Alpes pour Unis Cités

● Julie Ferrero, éco-volontaire en service civique chez Unis Cités (05)

Quelles actions ont déjà été mises en œuvre en territoires de montagne ? Quelles modalités
particulières mettre en place pour se faire accompagner ? C’est, entre autres, au travers de ces
questionnements que les intervenant.e.s et les participant.e.s ont évolué.e.s lors de ce cinquième
Web@telier.
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COMPTE-RENDU
Accès au replay : Lien

Intervention de Tom Guarrigues et témoignage de Julie
Ferrero, éco-volontaire chez Unis-Cité

● Unis Cité est une association nationale créée en 1994 par 3 jeunes étudiantes
parties en volontariat aux Etats Unis dans les quartiers populaires. Lors de ce
voyage, elle se sont rendues compte que ça n'existait pas en France. L’association
est née pour pouvoir le dupliquer en France.

● Evolution jusqu'en 2010 avec légalisation du service civique
● Les volontaires ont entre 16 et 25 ans et s'engagent sur des missions en lien avec

l’environnement, les solidarités, de 6 à 12 mois.
● Le but de l’association est de permettre aux jeunes de s'engager concrètement sur

une action en lien sur un service cible ou une thématique.

Gap - antenne récente - 2 ans
4 missions à Gap :

● Mission solidarité seniors : visites à domicile avec 1 à 2 heures par semaine pour les
volontaires, 3 structures partenaires pour le moment sur Gap, avec l’ambition en
2024 de pouvoir aller sur d’autres communes du département.

● Silvergeek : ateliers numériques pour les séniors avec l’organisation des temps
conviviaux (jeux vidéos avec les séniors - wii par exemple)

● Mission éco-volontaire avec un partenariat sur une mission vélo avec Mobilidées
● Missions séniors avec 12 volontaires sur cette thématique plutôt des jeunes locaux,

là où la mission d’écovolontariat attire plutôt des jeunes de l’extérieur du territoire

Julie Ferrero - service civique à Unis Cité Gap Eco volontaire et aide au réseau (Mobilidées
à Gap) - “C’est un bon compromis pour faire des choses qu'on fait pas dans sa vie -
Ce que je fais ce sont des missions qui ont du sens, donc c’est très agréable (comme nettoyer le
lac de Serre Ponçon). On se déplace aussi à Gap et alentours pour sensibiliser les gens à
l'écologie, au zéro déchet, et d'autres publics comme les plus jeunes”.
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Des questions ?
”Les volontaires qui rejoignent pour porter ces projets là : qui sont iels ? Quelle promotion
pour qu'iels les rejoignent ?

● 11 000 volontaires dans toute la France
● La promotion se fait au niveau national, mais aussi en local en allant dans les

écoles, lycées, etc.
● Répartition des profils : Missions écolo c'est des jeunes qui arrivent de toute la

France et sur les missions séniors plus des jeunes du coin, ont envie de donner du
temps pour la solidarité, recherche d'expérience

Quelle est la possibilité de mettre cela en place en Isère ?
Antenne à Grenoble existante mais peu de chance qu'il y ait une antenne dans l'OIsans
Autre possibilité proposée par Unis-Cité : l'intermédiation, avec un recrutement réalisé par
Unis-Cité et un placement en association, mais plus petite équipe ( 1 à 2 volontaires).

Quelle est la rémunération des volontaires ?
Le contrat de service civique est affilié au code de l'engagement, donc avec une
indemnisation de 610 euros par mois, ce qui reste peu, mais qui est contrebalancé par un
gain en réseau et en expérience ?

Les actions de solidarité pour les séniors sont-elles nationales ou liées aux réalités
locales ?
Programmes nationaux - cahier des charges national
Ces actions ont été mises en place suite au COVID avec la constatation que de nombreux
séniors étaient isolé.e.s. C’est de cela qu’est partie l’idée de créer un service civique
spécifique.
D’autres programmes sont plus locaux comme par exemple la mission vélo.

Quels liens avec les missions locales ?
Les volontaires doivent être inscrit.e.s à la mission locale et le coordinateur travaille avec
eux.elles sur la suite et leur projet professionnel.

Présentation de l'Accorderie de Lônes à Les
Avenières Veyrins-Thuellin (Isère)
L’Accorderie a été créée il y a 10 ans par un groupe d’habitant.e.s autour d’un centre social
déjà existant. Le territoire était concerné par un fort besoin de sortir des personnes de
l’isolement. L’idée de tisser des liens avec un système éco-alternatif a germé avec le
modèle d’une accorderie. Les accorderies permettent pour 1h de service offert, d’avoir une
heure de service rendu.
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L’accorderie mène de nombreuses actions, donc une en itinérance “Accorderie Nomade”,
qui permet avec un camion de pouvoir délocaliser les actions/animations (2000 passages
par an).

Aujourd’hui, iels proposent plus d’une cinquantaine d’ateliers intergénérationnels par an et
ont 400 à 500 bénévoles sur une quinzaine de communes. L’Accorderie est espace de vie
social (labellisé CAF), avec une coordinatrice à mi-temps.

Plus d’infos : https://www.accorderie.fr/lesavenieres/

Autres initiatives :

● Agent de convivialité - Ubaye (Alpes-de-Haute-Provence)
● Erasmus rural INSITE

ÉCHANGES ENTRE LES PARTICIPANT.E.S
On planche ensemble - Retours de territoires
Aurélie Chasles-Fayolle - Chargée de coopération Convention Territoriale Globale
Communauté de communes de l’Oisans

● Chaque commune à des organisations spécifiques avec du portage de repas,
ADMR qui intervient pour du soin et pas forcément pour du lien social.

● Pas d'espace de centre social, alors même qu’un EVS aurait toute sa place pour
impulser ce type de dynamique

● Quelques assos dynamiques par rapport à cette action des séniors et des actions
plus informelles

● Analyse des besoins Sociaux en cours de la petite enfance jusqu'aux séniors qui
pourrait permettre de développer des actions.

Pauline Maure - France Services Serre-Ponçon

● Lien avec l’ADMR - une personne vient au domicile pour apporter une aide
administrative avec les publics séniors

● Conseillère numérique qui permet d'aider les séniors - intervention dans mairie de
la CC

● CCAS qui s'occupe des activités séniors, mais CCAS porté par la commune
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Temps de bilan et prochains petits pas

Mise en lien entre Unis Cité et les France Services des Hautes-Alpes et sur l’intermédiation
pour la CC de l’Oisans pour développer des visites à domicile et déployer les ateliers
“Silvergeek” sur d’autres territoires.

Contact Tom Garrigues Unis-Cité Hautes-Alpes : tgarrigues@uniscite.fr

Contact Faustine Denis Isère : fdenis@uniscite.fr

Site national Unis-Cité : https://www.uniscite.fr/engage-toi/trouve-ton-antenne/

Les prochaines dates

➜ Jeudi 14 décembre à 10h - Web@atelier spécial France Services - Analyse de la
pratique avec Mathieu Jay, Psychologue (limité à 12 participant.e.s)
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Contacts RéseauAlpinADRETS - Services :
Noémie Lechat – nlechat@adrets-asso.fr
LucieOliveres - loliveres@adrets-asso.fr

Prise de notes et rédaction :
LucieOliveres
Noemie Lechat

adrets@adrets-asso.fr
www.adrets-asso.fr
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